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VOZ DA COMUNIDADE
boletim nº 38 - janeiro de 2024

Informativo da reparação dos impactos causados pelo
rompimento da barragem de Fundão nas comunidades de Mariana

Esse patrimônio é nosso 

OFICINAS DE SINOS MANTÊM TRADIÇÃO EM SANTA RITA 
Ao perceberem que apenas o Sr. Tutinho, o Geraldo, de Santa 
Rita Durão, sabia tocar o sino da igreja, a comunidade se 
mobilizou para que essa tradição não se perdesse. E, assim, 
surgiu a oficina de sinos, que ensinou, na prática e teoria,                                              
essa forma de comunicação.

Minha curiosidade era como 
‘Seu’ Tutinho conseguia 
tocar três sinos de uma vez. 
Eu me inscrevi na oficina e 
agora já consigo tocar dois. 
Foi muito legal participar 
e aprender também com a 
Dona Hebe.”

Erick Ambrozio de Jesus,        
12 anos

O curso, que durou de março a novembro, foi direcionado para 
os alunos da Escola Municipal Sinhô Machado, mas a catequista 
Roseli Gomes também participou. “Sou muito grata ao ‘Seu’ 
Tutinho por nos ensinar. É admirável a disposição que ele tem.                                 
Foi maravilhosa a experiência de subir na torre, poder assistir,                                                                                                
ouvir e ainda tocar o sino.”

A oficina contou com a participação de 12 pessoas e foi uma 
iniciativa da comunidade com os programas PG 6 – Comunicação, 
Participação, Diálogo e Controle Social e PG 35 - 
Informação para a População.

Os toques dos sinos têm vários significados         
e os mais comuns na região são: 

- Festivo

Uma sequência de repiques alegres e vibrantes, que celebra 
uma data ou um acontecimento especial, como o Natal, a 
Páscoa ou a visita de um importante representante da igreja.

- Missa

Aproximadamente dezenove badaladas.

- Morte

De mulher: dois grupos de sinais.
De homem: três grupos de sinais.

Antes da oficina, o Tutinho 
me ofereceu algumas aulas 
práticas. Foi uma experiência 
muito boa e, agora, com 
a oficina, eu aprendi e me 
interessei mais. Acho que é 
importante que mais pessoas 
tenham essa oportunidade de 
participar e aprender." 

Marcos Fernando Mateus Reis, 
14 anos

Os participantes também 
fizeram uma visita na torre 
da Igreja da Sé, em Mariana.

Erick no bate-papo com Dona Hebe 
Rôla, estudiosa e incentivadora da 
linguagem dos sinos.

Fotos: Michelle Borges
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VOCÊ SABE O QUE O OUVIDOR-GERAL FAZ?

Fique por dentro

Agora vamos relembrar qual é o papel da Ouvidoria

• Dar tratamento às manifestações sobre a reparação de Mariana a Foz, que chegam 
por telefone, e-mail ou pelo site.

• Acompanhar e responder as manifestações, buscando soluções junto com os   
outros setores da Fundação. 

• Registrar e apurar sobre irregularidades e violações dos direitos humanos no 
contexto do trabalho da reparação. 

• Ajudar a melhorar as ações de reparação com base nas manifestações. 

• Estimular o diálogo, a confiança e a participação de todos na reparação.

O atual ouvidor-geral, Pedro Strozenberg, 
foi selecionado para coordenar os 
próximos quatros anos de trabalho 
da Ouvidoria ao longo dos territórios 
atingidos. O processo de contratação 
é uma determinação do TTAC e do 
TAC-GOV. E, além da seleção seguir um 
edital, é feita por uma Comissão Técnica 
Avaliadora formada por representantes 
do Ministério Público, Defensoria 
Pública, Assessorias Técnicas, Comitê 
Interfederativo e Renova. 

A abertura para inscrição 
e o resultado foram 
divulgados nos canais 
de comunicação da 
Renova. E você também 
pode conferir mais     
informações em

 ouvidoriafundacaorenova.com.br

Como entrar em contato? 

Você pode registrar e acompanhar denúncias ou reclamações, além de esclarecer 
dúvidas sobre os direitos das pessoas atingidas pelo: 

  (31) 98440-3156  

  0800 721 0717 

  ouvidoria@fundacaorenova.org 

Por decisão judicial, o Sistema Indenizatório Simplificado (Novel) 
foi fechado para novos requerimentos no dia 29 de setembro de 
2023. A análise dos requerimentos abertos até essa data segue 
normalmente. 

A decisão também definiu que a perita anteriormente nomeada 
pela Justiça, a Kearney, continuará a exercer o seu papel 
de instância recursal no âmbito do Novel, garantindo aos 
interessados a possibilidade de nova análise. Os requerimentos 
que estavam na aba recursal no Portal do Advogado continuam 
sendo analisados pela Kearney. 

COMO FICAM AS INDENIZAÇÕES APÓS 
O ENCERRAMENTO DO NOVEL?  

Já o Programa de Indenização Mediada (PIM) segue com 
os atendimentos relacionados aos pedidos de reparação 
financeira. O PIM foi criado para ressarcir pessoas físicas, 
micro e pequenas empresas que sofreram danos concretos e 
comprováveis. Estes danos, sejam eles materiais ou morais, 
devem ser consequência direta do rompimento da barragem. 

Para saber se você está apto a solicitá-lo, faça contato 
pelos nossos Canais de Relacionamento pelo site                                               

 fundacaorenova.org/fale-conosco 

Tá sabendo?

O Comitê Interfederativo (CIF), em reunião no dia 15 de 
dezembro, decidiu por unanimidade retirar da pauta a 
proposta de cancelar o 3º Edital Doce. Com isso, o Edital será 
realizado normalmente e todos os projetos aprovados serão 
contratados.

Agora, os aprovados devem fazer o cadastro e formalizar 
as parcerias com a Fundação Renova, que enviou um e-mail 
com as orientações para a retomada do processo. Os projetos 

3º EDITAL DOCE É MANTIDO

serão convocados para a assinatura dos contratos conforme a 
urgência de execução, que foi apresentada no cronograma.

Para mais informações, você pode entrar em contato pelo:

 editaldocerenova@fundacaorenova.org 
 0800 031 2303 |  fundacaorenova.org/fale-conosco

Ou acesse:  fundacaorenova.org/edital-doce-2023/

http://ouvidoriafundacaorenova.com.br
http:/fundacaorenova.org/fale-conosco  
http://http//fundacaorenova.org/fale-conosco 
http://fundacaorenova.org/edital-doce-2023/ 
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Foto: NITRO Historias Visuais

  ouvidoria@fundacaorenova.org 

Siga a reparação 

MARIANA RECEBE RECURSOS COMPENSATÓRIOS 
PARA EDUCAÇÃO
Por meio da Agenda Integrada, Mariana recebeu R$7 milhões 
que devem ser usados pela prefeitura exclusivamente na 
educação. A agenda é um conjunto de ações e projetos 
compensatórios, resultado de um acordo entre a Fundação 
Renova, os governos de Minas Gerais e Espírito Santo, com 
a participação de prefeituras dos municípios atingidos e o 
Judiciário. No total, foram destinados R$ 828,5 milhões para 
investimentos em educação, infraestrutura e saúde na região 
impactada pelo rompimento da barragem de Fundão.

Como essa Agenda pode ser utilizada na educação?

- Para construção e reforma de creches e pré-escolas.

- Em obras para escolas de ensino fundamental.

- Para adequação ou compra de mobiliário escolar e veículos.

- Com consultorias para gestão estratégica na área educacional.

É importante destacar que o dinheiro destinado à educação não 
pode ser usado para pagamentos de funcionários, nem para 
compra de bens não duráveis, como material escolar e merenda. 

A Renova repassou integralmente o recurso para as contas 
judiciais dos municípios e estados escolhidos desde 2021.            
O Judiciário liberou o dinheiro para todos entre junho e  
setembro de 2023. Agora, as prefeituras e governos estaduais  
são os responsáveis por executarem as obras e projetos,                   
e a Justiça por fiscalizar.

Saúde e infraestrutura em Minas Gerais

Além da educação, em Minas, o governo do estado recebeu as 
seguintes verbas para investir em saúde e infraestrutura: 

•  R$ 75,3 milhões para saúde para a estruturação do Hospital 
Regional de Governador Valadares.

•      R$ 12,2 milhões para implantação do Distrito Industrial em 
Rio Doce para diversificar a economia e promover geração de 
emprego.

•   R$ 140 milhões para obras de estruturação de trechos 
rodoviários:

   -  MG-760, entre a BR-262 e São José do Goiabal–Cava Grande, 
que conecta o vale do Rio Doce à Zona da Mata mineira. 

   - MG-900 para acesso ao Parque Estadual do Rio Doce (Bispo).

A Agenda Integrada é diferente dos 42 programas 
socioambientais e socioeconômicos – os chamados PGs, 
que contam com recursos próprios para suas atuações.
Ou seja, é uma outra forma de fazer a reparação                      
nos territórios. 

CADASTRO INTEGRADO EM MARIANA É RETOMADO
A Renova está retomando os cadastros em Mariana para quem fez a 
solicitação até o dia 31 de dezembro de 2021, conforme decisão judicial. 
A H&P é quem está cuidando desse processo.

A empresa, contratada pela Renova, vai ligar para as pessoas que 
solicitaram cadastro para confirmar os danos e agendar um horário 
para aplicação da pesquisa. Nessa ligação, também serão informados os 
próximos passos do cadastramento.

O cadastro é utilizado para levantar as informações sobre os impactos 
sociais, culturais e econômicos para apoiar a execução dos programas    
de reparação.

Se tiver dúvida, entre em contato com o Canal de Relacionamento da 
Fundação Renova pelo número  0800 031 2303.

Fique por dentro



Jornalista responsável:
Flávia Rios - 03016 JP
Reportagem:
Bárbara Azalim, Deborah Castro,  
Michelle Borges e Roberto Sôlha

Coordenação:
Leandro Melgaço

Projeto Gráfico
Coletivo É!

As opiniões expressas neste boletim, por parte de entrevistados e articulistas, não 
representam necessariamente a visão da Renova em relação aos temas abordados, sendo de 
responsabilidade de seus autores. 

Fabrício Marcos, Hiata Salgado, Hugo Henrique, Jennyfer Fialho, Julio Salgado, Keila Vardele, Lorrany 
Marcely, Pablo Henrique, Silvania Coelho, Tatiane do Carmo Souza, Vanessa Aparecida, Webert Tete, 
Wliane Tete, Wliete Tete e Zezinho Café.
Quer fazer parte? Entre em contato pelo email comunicacao@fundacaorenova.org ou vá ao CIA Mariana.

As matérias desta edição foram sugeridas pelo grupo de comunicação, formado pelos moradores:

Central de Relacionamento 

0800 031 2303
CIA Mariana
R. Bom Jesus, 196/A

Centro, Mariana0800 721 0717
ouvidoria@fundacaorenova.org

/fale-conosco
fundacaorenova.org
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Pratas da Casa

BAR DA UNA TEM VARIEDADE NO CARDÁPIO 
DE SEGUNDA A SEGUNDA

Diagramação:
Rede Comunicação de Resultado

O Bar da Una abre às 6h e só fecha quando o movimento acaba. 
Você pode tomar um café da manhã reforçado, saborear um 
delicioso almoço, fazer um lanche da tarde ou tomar aquela 
cervejinha gelada acompanhada de um tira-gosto. Aqui, a 
palavra é variedade. 

O bar é um dos pontos de encontro no Novo Bento Rodrigues, 
comandado pela Darlisa das Graças Euzébio Azevedo, que está 
no ramo há mais de 30 anos. “Essa é uma das minhas paixões. 
Eu trabalho direto, de segunda a segunda. O meu descanso eu 
faço quando quero. O dia que eu falo, 'eu não vou abrir hoje', 
ninguém me faz trabalhar. É raro, mas acontece”, brinca Darlisa, 
que está no Novo Bento desde setembro.

Bem-estar e segurança

Para quem quiser conhecer, o Bar da Una funciona de  
segunda a segunda, na Rua Carlos Pinto, 528, no distrito     
Novo Bento Rodrigues.

““Por enquanto, o movimento 
durante o dia está melhor 
que a noite. No bar eu 
faço de tudo um pouco, 
é comida, salgado, 
caldos, porções... mas a 
especialidade é o feijão 
gordo e peixe frito, os 
clientes adoram”, conta. 

Fotos: Coletivo É 

O Voz da Comunidade também está disponível online! Aponte a câmera do celular 
para a imagem ao lado e acesse todas edições no site da Fundação Renova. 

CONHEÇA SITES E APLICATIVOS PARA TORNAR A 
COMUNICAÇÃO MAIS ACESSÍVEL
Você se lembra que há algum tempo começamos a ter Libras e legendas em nossos vídeos? Essas são algumas formas para mais 
pessoas terem acesso aos conteúdos que publicamos. Ainda falamos sobre a importância da descrição de imagens, conhecida 
como audiodescrição (#PraTodosVerem). Também existem sites e aplicativos gratuitos para tornar a comunicação mais acessível, 
seja no dia a dia ou no trabalho. Vamos conferir alguns deles?

O Essential Accessibility (acessibilidade 
essencial, em português) permite controlar 
o cursor do computador por comando de 
voz. Disponível só pelo computador.

O Google Docs é um exemplo de 
ferramenta que transcreve o áudio em 
texto. Disponível para computador e celular.

Plataformas de reunião como Google 
Meet, Zoom e Microsoft Teams permitem 
a transcrição ou legenda em tempo real. 
Disponível para computador e celular.

O Hand talk (conversa com as mãos, em português) disponibiliza 
um avatar de inteligência artificial que traduz conteúdos para 
Libras. Disponível para computador e celular.

O ICOM é uma plataforma que possibilita a comunicação em 
tempo real entre surdos e ouvintes, destinada a empresas, órgãos 
públicos e pessoas físicas. Disponível para computador e celular.

Você conhece pessoas com dificuldade para ler ou com deficiência visual? Que tal indicar essas ferramentas e compartilhar                 
o Voz da Comunidade? A versão digital está em  fundacaorenova.org/noticias-dos-territorios

http://fundacaorenova.org/noticias-dos-territorios

